
Kit Digital – 
Desbloqueio Cuco



O que é o Cuco?

• Tecnologia de segurança exclusiva para computadores, 
tablets e smartphones. 

• Possibilita que um dispositivo realize um autoteste de 
conformidade que permite o respetivo bloqueio remoto, 
desbloqueio e localização.

• Quando o equipamento é bloqueado surge uma imagem 
semelhante à 

      apresentada



1.ºPasso – Aceda ao site 

de desbloqueio do 

Sistema de Segurança 

CUCO
https://cuco.inforlandia.pt/ucod

e/

https://cuco.inforlandia.pt/ucode/
https://cuco.inforlandia.pt/ucode/


2.ºPasso – Preenchas os 

campos solicitados



Onde encontrar os 

dados?

• Nº Série – Machine Serial Number: está no autocolante na 
parte inferior do computador.

• CT: Certified Time  

• UC: Usage Counter 

• Verificação anti-bots – inserir a resposta à questão

No ecrã do equipamento bloqueado



3.ºPasso – Clique em 

mostrar código

• A baixo surge uma mensagem com o código a inserir no 
computador.

• Deve inserir o código no computador bloqueado, e clicar na 
tecla ENTER.



Como evitar que volte a 

bloquear?

• É necessário efetuar a atualização do sistema de segurança 
CUCO.

• Ligue o portátil com o desbloqueado à internet.

• Aceda à página 
            https://cuco.inforlandia.pt/updates/

https://cuco.inforlandia.pt/updates/


4.ºPasso – Clique em 

mostrar código

• A baixo surge uma mensagem com o código a inserir no 
computador.



Onde encontrar o 

ficheiro?

• O ficheiro descarregado fica na pasta das transferências.

• Deve abrir o explorador de ficheiros e selecionar a pasta das 
transferências.



5.ºPasso – Executar o 

ficheiro

• Selecione o ficheiro, clique com o botão direito do rato 
sobre o ficheiro extraído.

• Selecione a opção Executar 
como administrador.

• No final deve reiniciar o computador.
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